STATISTIKA OBČANSKÉ PORADNY MORAVSKÉ BUDĚJOVICE ZA ROK 2012

Počet konzultací






547

Počet dotazů






811

Charakteristika tazatele

ženy



184






muži



115






více klientů


34






organizace


6

Druh kontaktu


telefon

 
65






návštěva


255






dopis



2






byt



53






internet


170






asistence


2

Úroveň služby


informace


53






rada



390






aktivní pomoc

76






asistence


36

Poradenské oblasti – počet dotazů

Sociální dávky






38

Sociální služby a pomoc





42

Pojištění








57

Pracovně-právní vztahy a zaměstnanost


104

Bydlení








60

Rodinné a partnerské vztahy




88

Majetkoprávní vztahy a náhrada škody



66

Dluhová problematika





198

Zdravotnictví





           
7

Školství a vzdělávání





2

Ekologie,právo životního prostředí



4

Ochrana spotřebitele





52

Základy práva ČR






17

Právní systém EU






4

Občanské soudní řízení





37

Veřejná správa






18

Trestní právo





           
16

Ústavní právo






1

