STATISTIKA OBCANSKE PORADNY MORAVSKE BUDEJOVICE ZA ROK 2023

Pocet konzultaci 467
Pocet dotazu 617
Pocet kontaktti do 15 minut 187
Charakteristika tazatele zeny 141
muzi 115
Druh kontaktu navstéva klienta v poradné 497
terénni poradenstvi 0
telefon 148
internet 9
posta 0
doprovod klienta 0
Uroven podpory informace 23
rada 362
napomoc 189
aktivni pomoc (zpracovani listin) 43

Poradenské oblasti — pocet dotazu

Obc&anskopravni vztahy 61
Rodinné pravo 73
Bydleni 41
Pracovnépravni vztahy a zaméstnanost 27
Dluhové problematika 204
Ochrana spotiebitele 79
Socialni davky 15
Socialni sluzby 3
Socialni zabezpeceni 18
Zdravotni pojisténi, prava a povinnosti pacientu 2
Soudni fizeni a jeho alternativy 5
Vefejna sprava 1"
Trestni pravo 26
Skolstvi 0
Ochrana zakladnich lidskych prav 0
Odkazovani na pravni pomoc 21
Odkazovani na jinou specializovanou pomoc 9
Zahrani¢ni prvek ve vztazich (EU i mimo EU) 0
Souvislost s pandemii Covid 0

Ostatni 22




